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REGOLAMENTO INTERNO RELATIVO AL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA 

Delibera Consiglio di Istituto n. 4/1  del 14/02/2024 

 

PREMESSA/FINALITÀ 

L’ambiente scolastico, in quanto comunità educante, deve essere luogo in cui ciascun alunno possa fruire 

appieno di tutte le opportunità di crescita e di sviluppo personale che gli vengono offerte, imparando ad 

interagire con gli altri in un rapporto positivo e nel pieno rispetto delle regole del vivere civile. 

La mensa costituisce un tassello del percorso educativo in senso generale e, più specificamente, 

un’opportunità per gli alunni di avvalersi di una corretta educazione alimentare; pertanto, si sottolinea che 

essa rappresenta anche un momento di educazione al gusto, una possibilità di accostarsi a cibi diversi, 

un’occasione per favorire un’alimentazione più varia. 

Il servizio di refezione è rivolto agli alunni iscritti alla Scuola dell’infanzia, alla Scuola primaria e alla Scuola 

Secondaria di I grado dell’Istituto, al fine di assicurare agli stessi la partecipazione all’attività scolastica per 

l’intera giornata, laddove siano previsti moduli orari strutturati su 40 ore settimanali o rientri pomeridiani 

obbligatori. 

 

ART. 1 GESTIONE DEL SERVIZIO 

 
1.1 Il servizio di mensa scolastica è assicurato dal Comune, che vi provvede tramite affidamento 
      della gestione a soggetti terzi esterni all'Ente, nel rispetto della vigente normativa sugli appalti 
      pubblici di servizi e di forniture, mediante convenzione con soggetti che diano anche garanzia sul 
      livello quantitativo e dietetico dei cibi, ai fini di una corretta educazione alimentare. 
1.2 I genitori dovranno recarsi a inizio anno scolastico presso gli uffici comunali per richiedere il servizio di mensa 
scolastica comunicando eventuali allergie e/o intolleranze oltre alle abitudini alimentari legate al credo religioso. 

1.3 Il menù scolastico viene elaborato da un dietista dell’ASL, tenendo conto di precise indicazioni nazionali. 
La grammatura delle pietanze è decisa dall’ASL, il quale controlla con la massima attenzione che tutto                
rientri nei giusti parametri. 
 

1.4 Vengono predisposti due menù (uno autunnale/invernale e uno primaverile). 

 
1.5 Copia dei menù è affissa nei locali scolastici, nel refettorio delle scuole, sul sito web della scuola. 
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 1.6 Per gli alunni assenti alla mensa: i genitori di Sant’ Agata utilizzeranno l’APP dedicata per comunicare l’assenza dal 
pasto mentre per le scuole di Durazzano i bambini dovranno ogni mattina essere in possesso del tiket per il pasto che 
sarà prelevato dal docente della prima ora e consegnato ai collaboratori scolastici incaricati.  

 
 
Art. 2 CRITERI ORGANIZZATIVI E DESTINATARI 
 
2.1 I docenti e gli assistenti in servizio durante la mensa devono vigilare costantemente sugli alunni. 

 
2.2 La refezione scolastica è direttamente collegata allo svolgimento delle attività didattiche e quindi al 

calendario scolastico. Il caso degli alunni che, pur essendo iscritti al servizio mensa, eccezionalmente 
tornano a casa a pranzo, è da considerarsi uscita anticipata; pertanto i genitori, o chi per essi, devono 
firmare l’autorizzazione all’uscita del minore e riaccompagnare l’alunno a scuola dopo il pasto. 
 

2.3 Il servizio di refezione scolastica è rivolto agli alunni iscritti alla Scuola dell’infanzia, alla 
Scuola primaria e alla Scuola secondaria di I grado dell’Istituto che svolgono un orario scolastico       
comprensivo del pranzo. 

 
 
ART. 3 MODALITÀ DI COMPORTAMENTO 

 

3.1 Al suono della campanella, dopo essere andati al bagno ed essersi lavati le mani gli alunni raggiungono     
lo spazio assegnato al proprio gruppo con l’insegnante. 

 
3.2 Gli alunni che frequentano la mensa sono tenuti ad un comportamento corretto, rispettoso ed 
       adeguato all’ambiente e alle sue funzioni. In particolare, devono: 

• raggiungere in fila i locali della mensa, dopo essersi lavati le mani; 

• entrare in maniera tranquilla e raggiungere il tavolo assegnato loro; 

• sedersi composti in attesa della distribuzione del pasto ed evitare di alzarsi senza motivo dal proprio 
posto; 

• mantenere un tono di voce il più possibile moderato e comunicare solo con i compagni seduti allo 
stesso tavolo; 

• tenere un comportamento corretto, rispettoso e civile nei confronti degli operatori addetti al servizio 
e degli insegnanti addetti alla vigilanza; 

• stare seduti composti durante l’ora di mensa, non sporcare eccessivamente gli spazi dove consumano 
il pranzo ed utilizzare in modo corretto le posate; 

• fare attenzione a non rovesciare l’acqua dai bicchieri, anche al fine di non sprecarla, e non 
       giocare con il cibo; 
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 • evitare di sprecare pane, frutta o qualsiasi altro cibo ed imparare ad assaggiare tutti gli 
             alimenti per migliorare la propria dieta; 

• non è consentito introdurre a mensa cibo portato da casa; 

• alzarsi educatamente da tavola al termine della mensa e sistemare con cura la sedia utilizzata; 

•  mettersi in fila seguiti dai propri docenti e lasciare i locali della mensa salutando e ringraziando 

il personale che ha servito il pasto. 

 

 

ART. 4 COMPITI DEI DOCENTI 

 

4.1 I docenti cui gli alunni sono affidati sono tenuti alla più rigorosa sorveglianza degli 
stessi e ad effettuare tutti gli interventi di natura educativa necessari, in quanto il tempo della 
mensa è da intendersi come momento pienamente educativo e opportunità di apprendimento di 
comportamento responsabile anche nei momenti “liberi”. 
In particolare gli insegnanti sono tenuti a: 

•  promuovere nei bambini un comportamento corretto ed educato (tono di voce basso, 
               linguaggio adeguato, consumo dignitoso del cibo, rispetto delle norme igieniche); 

• invitare serenamente i bambini ad assaggiare il cibo prima di rifiutarlo; 

• segnalare al coordinatore di classe i bambini che tendono a rifiutare il cibo o che 
              manifestano problemi durante la consumazione del pasto affinché si informino le famiglie e 
              si concordi con esse il da farsi; 

•  segnalare al personale della cucina eventuali osservazioni relative al menù, evitando di fare 
              commenti in presenza dei bambini; 

•  consentire ai bambini di alzarsi da tavola solo per le urgenze (il chiedere di andare in bagno 
              dovrebbe essere un’eccezione data dall’urgenza); 

•  invitare gli alunni a lasciare in ordine il tavolo con le sedie adeguatamente accostate, 
              facendo loro raccogliere eventuali tovaglioli o posate cadute a terra; 

• Gli insegnanti siederanno ai tavoli con gli alunni e terranno al proprio tavolo i bambini che 
necessitano di maggior controllo 
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