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AVVISO PUBBLICO
SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA 

A.S. 2023/2024

Si rende noto che è possibile presentare domanda di iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica 
per l’anno scolastico 2023/2024.

Le domande, corredate dalla relativa documentazione, dovranno essere prodotte esclusivamente 
in modalità telematica mediante accesso - tramite PC o Smartphone –  a l  portale 
istituzionale (sito internet) del Comune di Sant'Agata dei Goti nella sezione “Cittadino” 
preferibilmente entro il 02/10/2023.

1.REQUISITI PER L’ISCRIZIONE

Al Servizio Refezione Scolastica potranno accedere gli alunni frequentanti la scuola dell'infanzia 
e le cassi sperimentali della primaria iscritti per il corrente a.s. agli I.C. n. 1 nei   plessi di 
Capoluogo e S. Anna e/o iscritti all'I.C. n. 2 nei Plessi di Faggiano e classi sperimentali del 
plesso Capoluogo;

2.LA DOMANDA DI ISCRIZIONE
La domanda di iscrizione al servizio dovrà essere prodotta esclusivamente in modalità telematica 
mediante  accesso - tramite PC o Smartphone -  sul portale istituzionale del Comune di 
Sant'Agata dei Goti nella sezione “Cittadino” raggiungibile al link: 
https://www.halleyweb.com/c062070/po/po_login.php ed accedere alla propria area personale 
mediante SPID o Registrazione e scegliere/cliccare  su “Scuola, nido e servizi a domanda 
individuale” selezionare “Nuova Richiesta” e scegliere “Refezione” e “Iscrizione”. 
Sul sito istituzionale è presente apposito manuale.

3.MODALITA’ OPERATIVA DI FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO 

Il sistema è gestito in modalità automatica tramite la procedura telematica messa a disposizione 
dalla ditta Soluzioni Halley srl. Per ogni giorno di refezione il programma provvede a scalare 
automaticamente un singolo buono mensa. Ove l’alunno dovesse essere assente è onere del 
genitore comunicare l’assenza del figlio, tramite accesso – da PC o Smartphone - al portale 
istituzionale del Comune di Sant'Agata dei Goti nella sezione “Cittadino” – “Scuola, nido e 
servizi a domanda individuale”, entro le ore 9:45. Trascorso detto orario il buono mensa sarà 
automaticamente scalato e non sarà effettuato alcun rimborso. Tutte le informazioni tecniche 
sono disponibili nella sezione dedicata i servizi scolastici presente sul sito istituzionale dell’Ente.
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4.QUOTA DI COMPARTECIPAZIONE AL SERVIZIO

Per la fruizione del servizio di Refezione Scolastica è previsto il pagamento da parte di ciascun 
utente di una quota per singolo pasto, a titolo di parziale contribuzione alle spese di gestione 
sostenute dal Comune. Le tariffe applicate sono state approvate con Delibera di Giunta n. 65 del 
29/05/2023;

NB: per il PRIMO PAGAMENTO il richiedente dovrà attendere formale comunicazione da 
parte del Comune di ammissione al servizio.

Con la presentazione della presente istanza il richiedente è a conoscenza dei contenuti e delle 
condizioni del presente dell’Avviso Pubblico e di accettarli integralmente.

5.COME PAGARE

SISTEMA PAGOPA accesso consentito tramite PC o Smartphone sul portale istituzionale 
del Comune di Sant'Agata dei Goti nella sezione “Cittadino” raggiungibile al link: 
https://www.halleyweb.com/c062070/po/po_login.php ed accedere alla propria area personale 
mediante SPID/Registrazione e scegliere/cliccare su “Pagamenti PagoPA Spontanei” selezionare 
la Macro-area “Servizi per la Scuola” e scegliendo il tipo di pagamento “Refezione”, compilare 
con i dati richiesti e cliccare su AGGIUNGI AL CARELLO. 

6.DOVE PAGARE
PagoPA è un sistema unico per i pagamenti elettronici verso la pubblica amministrazione.

Il pagamento potrà avvenire in modalità telematica (mediante carta di credito/debito ecc,,)  
ovvero mediante la stampa dell’Avviso di pagamento generato con cui sarà possibile recarsi nei 
punti vendita aderenti a PagoPA (es. tabaccai, SISAL, Pay Tipper, Lottomatica, banche aderenti 
a PagoPA) ed effettuare il pagamento. E’ possibile effettuare il pagamento anche attraverso il 
proprio Internet banking se abilitato ai pagamenti pagoPA.

Il Responsabile del procedimento è il dott. Dario Ciervo, responsabile dell’Area Amministrativa 
mail: ciervo.dario@comune.santagatdegoti.bn.it. 

Per eventuali delucidazione e supporto nella compilazione delle istanze sarà possibile 
recarsi presso:

 l'ufficio Pubblica Istruzione del Comune ESCLUSIVAMENTE nei giorni di Lunedì 
(dalle 9:00 alle 12:30 e dalle 15:00 alle 17:00), Martedì e Mercoledì (dalle 9:00 alle 
12:30).

 l'ufficio Servizi Sociali secondo gli orari di apertura al pubblico degli uffici comunali.

Tutte le informazioni sul presente bando possono essere richieste:
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 all'Ufficio Pubblica Istruzione - tel 0823 718214,

 all'Ufficio Servizi Sociali – tel. 0823/718 - 268/263,  

 PEC: protocollo.comune.santagatadegoti@pec.it ovvero alla Mail: 
servizisociali@comune.santagatadegoti.bn.it. 

Il presente avviso ed i relativi allegati sono integralmente disponibili sul sito istituzionale del 
Comune di Sant’Agata dei Goti www.comune.santagatadegoti.bn.it e nella sezione Amministrazione 
trasparente. 

Sant'Agata dei Goti, 25/09/2023
Il Responsabile dell'Area Amministrativa

Dr. Dario Ciervo 
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